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ASUNTO:Reporte de fallas en equipo de cómputo 

     Cd. Ayala a 17 de marzo del 2017 
 
SOPORTE TÉCNICO 
 
PRESENTE 
 
El que suscribe  Profra. VERÓNICA BRAVO FLORES Jefe de Laboratorio de Cómputo 
turno vespertino y el Profr. NICOLÁS ALEJANDRO CONTRERAS BENÍTEZ Jefe de 
Laboratorio de Cómputo turno matutino del Centro de Bachillerato Tecnológico 
industrial y de servicios N°194, clave 17DCT0004D, Cd. Ayala Morelos, por medio del 
presente comunico a usted, las fallas encontradas.  

LC-1 

EQUIPO OBSERVACIONES 

MAQ. 6 FUENTE DE PODER NO GIRA 

MAQ. 7,8,16,17,22, 
37,38, 40 

JACK 

MAQ. 40,41,44 TAPAS SIN TORNILLOS, CERRADAS CON CINTA CANELA TEMPORAL 

MAQ. 45 FALTA CPU 

DOCENTE FALTA INSTALAR LA LUPA 

LC-2 

EQUIPO OBSERVACIONES 

MAQ. 5 CHECAR PILA 

MAQ. 8,23,38 JACK 

MAQ. 48 NO INICIA SESION 

MAQ. DOCENTE FALTA INSTALAR LUPA 

LC-3 

EQUIPO OBSERVACIONES 

MAQ. 12 LE FALTAN CONTROLADORES DE TARJETA DE RED 

MAQ. 42 BOTONES SUMIDOS EN EL CPU 

MAQ. 43 NO RECONOCE ALGUNOS PUERTOS USB 

MAQ. DOCENTE FALTA INSTALAR LA LUPA 
 
** Poner conexiones “Y” para cada PC del profesor. 
 
Sin otro particular, reciba un cordial saludo. 

ATENTAMENTE 
VERÓNICA BRAVO FLORES 

Jefe de Laboratorio de Cómputo TV 


